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O que é o Europass Mobilidade (EM)?

• Permite a preparação e certificação dos resultados de mobilidades de aprendizagem, no 
estrangeiro, através da utilização de modelos padronizados;

• Concebido para ser utilizado em qualquer contexto de mobilidade de aprendizagem, 
incluindo aprendizagem formal, não formal e informal;

• No âmbito do Erasmus+, o Europass Mobilidade tornar-se-á o modelo padrão para a 
preparação e documentação dos resultados da aprendizagem.



Reconhecimento
das Aprendizagens

Ajuda a reconhecer e 
compreender melhor as 

aprendizagens, competências e 
expetativas em relação a um 

período de mobilidade no 
estrangeiro.

Melhoria da 
Qualidade

Valor para a 
Carreira

Certifica não só o período de 
mobilidade concluído, mas 

também documenta os 
resultados da aprendizagem 

alcançados.

Reúne diferentes intervenientes 
para refletirem e melhorarem a 

qualidade de um período de 
mobilidade.

Porquê o Europass Mobilidade?



Quem preenche o documento?

• Organização de envio (ex. escola ou empresa de origem);

• Organização de acolhimento (no país estrangeiro);

• Participante (a pessoa em mobilidade).

Dependendo do sistema educativo e da organização e gestão administrativa da atividade de mobilidade, 
uma das organizações poderá ter de assumir um papel de liderança neste processo. É essencial 
clarificar os papéis dos diferentes intervenientes na preparação do documento nas várias fases.



Estrutura do documento | BM

• Funciona como um acordo de 

aprendizagem;

• Define os objetivos e os resultados 

esperados.

• Baseia-se no acordo inicial;

• Certifica os resultados alcançados.

Versão Pré-Mobilidade

(Learning Agreement)

Versão Pós-Mobilidade

(Europass Mobility Certificate)



PREENCHIMENTO DO 

DOCUMENTO

(MOBILIDADES INDIVIDUAIS)



Acesso ao EM Learning Agreement | BM

• Em “Mobility activities” selecionar “Individual mobility activities”

Após registo da mobilidade na plataforma



Acesso ao EM Learning Agreement | BM

• Selecionar a mobilidade pretendida e clicar em “Edit”

Após registo da mobilidade na plataforma 



Acesso ao EM Learning Agreement | BM

• Clicar em “Create Draft Document”

Após registo da mobilidade na plataforma 



Acesso ao EM Learning Agreement | BM

• Em “Document type” selecionar a opção “Learning agreement”

Após registo da mobilidade na plataforma 



Acesso ao EM Learning Agreement | BM

• Clicar em “Create Draft”

Após registo da mobilidade na plataforma 



Cabeçalho e Estado do Participante

ESTADO NA ORGANIZAÇÃO DE ENVIO (PROGRAMA DE 

APRENDIZAGEM OU TÍTULO DO EMPREGO)

No caso de participantes alunos: Especifique o programa de 

educação ou formação no qual o participante estava inscrito na 

organização de envio ao partir para a atividade de mobilidade. Se 

relevante, inclua o ano letivo / grau, qualificação esperada após a 

conclusão e o nível correspondente no Quadro Europeu de 

Qualificações (QEQ) e no Quadro Nacional de Qualificações 

(QNQ). Mais informações sobre o QEQ estão disponíveis aqui: 

https://europa.eu/europass/pt/description-eight-eqf-levels.

No caso de participantes do pessoal: Especifique o seu título 

de emprego na organização de envio (e.g. professor de biologia, 

formador de mecatrónica, vice-diretor, etc.).

Para participantes que não estão inscritos num programa de 

aprendizagem formal, indique o seu estatuto de aluno (e.g. 

recém-graduado em EFP, participante juvenil, aluno em educação 

de adultos).

https://europa.eu/europass/pt/description-eight-eqf-levels
https://europa.eu/europass/pt/description-eight-eqf-levels
https://europa.eu/europass/pt/description-eight-eqf-levels
https://europa.eu/europass/pt/description-eight-eqf-levels
https://europa.eu/europass/pt/description-eight-eqf-levels
https://europa.eu/europass/pt/description-eight-eqf-levels
https://europa.eu/europass/pt/description-eight-eqf-levels


Organização de Acolhimento

EMAIL/TELEFONE DA ORGANIZAÇÃO DE 

ACOLHIMENTO

Forneça um e-mail e/ou número de telefone que 

não esteja protegido por regras de privacidade de 

dados. Por exemplo, pode ser o e-mail oficial da 

organização de acolhimento. O objetivo do 

contacto é ser usado por empregadores ou outras 

organizações que desejem verificar as 

informações no documento.



Aviso Importante

Ao completar as próximas secções, por favor, mantenha a informação clara 

e simples o suficiente para ser compreendida por todas as partes 

(especialmente se forem envolvidos alunos).

Dado que o acordo provavelmente será escrito numa língua que não é a principal 

língua de todos os envolvidos, recomendamos o uso de frases curtas e diretas 

ou pontos-chave.



Resultados de Aprendizagem

Resultados de aprendizagem

Deve ser incluída uma lista de resultados de 

aprendizagem em cada documento Europass 

Mobilidade, seja ele criado na fase de pré-

mobilidade ou pós-mobilidade. Pode escolher 

entre várias opções ou combinar entre elas 

para completar esta secção.

A. O Quadro Europeu de Competências-Chave para a 

Aprendizagem ao Longo da Vida – recomendado como o 

padrão da UE, facilmente aplicável para definir resultados 

em qualquer contexto de aprendizagem formal, informal e 

não formal.

Como apoio ao preenchimento, consulte no link acima os 

conhecimentos, competências e atitudes associados a cada um 

dos resultados de aprendizagem listados. Elimine os que não 

forem necessários.

https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/297a33c8-a1f3-11e9-9d01-01aa75ed71a1/language-en
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/297a33c8-a1f3-11e9-9d01-01aa75ed71a1/language-en
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/297a33c8-a1f3-11e9-9d01-01aa75ed71a1/language-en
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/297a33c8-a1f3-11e9-9d01-01aa75ed71a1/language-en
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/297a33c8-a1f3-11e9-9d01-01aa75ed71a1/language-en


Resultados de Aprendizagem

Resultados de aprendizagem

Deve ser incluída uma lista de resultados de 

aprendizagem em cada documento Europass 

Mobilidade, seja ele criado na fase de pré-

mobilidade ou pós-mobilidade. Pode escolher 

entre várias opções ou combinar entre elas 

para completar esta secção.

B. Classificação Europeia de Competências, Qualificações e Ocupações (ESCO) – descreve e sistematiza ocupações 

profissionais e competências relevantes para o mercado de trabalho da UE e para a área de educação e formação. Particularmente 

útil para atividades de mobilidade com uma forte dimensão vocacional ou profissional. Também podem ser utilizados os conceitos 

de conhecimento da ESCO. Além das competências específicas de trabalho, a ESCO inclui competências transversais. Pode 

também fazer uso das ferramentas relacionadas para ligar os resultados de aprendizagem das qualificações às competências da 

ESCO.

Como apoio ao preenchimento, consulte no link acima a classificação ESCO. Acrescente os resultados de aprendizagem que forem 

necessários.

https://esco.ec.europa.eu/pt/classification
https://esco.ec.europa.eu/da/node/209
https://esco.ec.europa.eu/da/node/209


Resultados de Aprendizagem

Resultados de aprendizagem

Deve ser incluída uma lista de resultados de 

aprendizagem em cada documento Europass 

Mobilidade, seja ele criado na fase de pré-

mobilidade ou pós-mobilidade. Pode escolher 

entre várias opções ou combinar entre elas 

para completar esta secção.

C. Texto livre ou outro quadro de competências à sua escolha, como o Quadro de Referência de Competências para a Cultura 

Democrática do Conselho da Europa, os quadros de Competências Globais e de Resolução Colaborativa de Problemas da OCDE 

PISA, o Quadro de Competências Interculturais da UNESCO, etc. Outros quadros de competências, como o DigComp, podem ser 

utilizados.

Acrescente os resultados de aprendizagem que forem necessários.

https://rm.coe.int/prems-008318-gbr-2508-reference-framework-of-competences-vol-1-8573-co/16807bc66c
https://rm.coe.int/prems-008318-gbr-2508-reference-framework-of-competences-vol-1-8573-co/16807bc66c
https://www.oecd.org/en/about/directorates/directorate-for-education-and-skills.html
https://www.oecd.org/en/topics/sub-issues/student-problem-solving-skills/pisa-2015-collaborative-problem-solving.html
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000219768
https://joint-research-centre.ec.europa.eu/scientific-activities-z/education-and-training/digital-transformation-education/digital-competence-framework-citizens-digcomp_en


Resultados de Aprendizagem

• Escolhendo uma ou várias das opções anteriores, deverá fazer uma descrição clara, concreta e concisa dos 

resultados de aprendizagem planeados / alcançados, formulada como declarações sobre o que o participante 

terá aprendido, compreendido e será capaz de fazer após a conclusão da sua atividade de mobilidade.

• Consulte “Definir, escrever e aplicar resultados de aprendizagem” e/ou as “Diretrizes para a elaboração de 

descrições curtas de resultados de aprendizagem” publicadas pelo Centro Europeu para o Desenvolvimento da 

Formação Profissional (Cedefop) para obter mais ajuda sobre como escrever os resultados de aprendizagem.

• Certifique-se de incluir todos os resultados de aprendizagem, incluindo aqueles decorrentes de aprendizagens 

não formais ou informais, resultados de aprendizagem relacionados com o desenvolvimento pessoal e 

competências transversais.

• Pode combinar dois quadros para descrever os resultados de aprendizagem da mesma atividade. Por exemplo, 

pode usar o Quadro Europeu de Competências-Chave para descrever competências de forma mais geral e 

complementá-las com competências mais detalhadas da classificação da ESCO.

https://www.cedefop.europa.eu/files/4109_en_0.pdf
https://www.cedefop.europa.eu/files/6222_en.pdf
https://www.cedefop.europa.eu/files/6222_en.pdf


Resultados de Aprendizagem

Opção adicional - Registo de cursos concluídos: Pode complementar as opções baseadas em resultados de aprendizagem com 

um registo de cursos concluídos (incluindo transferência de notas e créditos). Isto é mais relevante para programas de 

aprendizagem formal que já aderem a um sistema específico de créditos. O  preenchimento deste quadro deverá, obrigatoriamente, 

ser complementado com o registo das opções anteriores (A, B e/ou C).

É obrigatório discutir e concordar sobre os resultados de aprendizagem planeados entre a organização de envio, a organização de 

acolhimento e o participante. Da mesma forma, os resultados de aprendizagem alcançados devem ser acordados pelas diferentes 

partes.



Atividades e Tarefas

• Esta secção consiste numa lista de atividades que o participante irá realizar e tarefas que irá concluir como parte da sua 

atividade de mobilidade, e.g. tarefas práticas de formações/estágios. Isto pode incluir formações ou preparações pré-partida. 

• Tarefas ou atividades após o regresso à organização de envio, e.g. testes ou exames, devem ser incluídas em "Condições de 

regresso" mais abaixo. 

• Esta secção não substitui a necessidade de listar os resultados de aprendizagem das atividades e tarefas na secção acima.

• Pode adicionar linhas para atividades e tarefas conforme necessário.



Acompanhamento e monitorização

• Esta secção consiste numa lista de atividades de acompanhamento e monitorização que serão utilizadas para apoiar o 

participante e acompanhar o progresso da sua aprendizagem. Por exemplo: diálogos/trílogos agendados com os seus mentores, 

revisões periódicas dos resultados de aprendizagem e tarefas concluídas, consultas entre os mentores da organização de 

acolhimento e da organização de envio, consultas com os pais ou a família de acolhimento, etc.

• Pode adicionar linhas para atividades conforme necessário. Ao produzir o documento final do Europass Mobilidade após a 

conclusão da atividade de mobilidade, pode decidir se deseja mantê-la ou removê-la.

Nota: Esta secção é obrigatória na fase de pré-mobilidade (acordo de aprendizagem) no âmbito do programa Erasmus+.



Avaliação, reconhecimento e 
regresso à organização de envio

AVALIAÇÃO DOS RESULTADOS DE APRENDIZAGEM

• Esta secção é obrigatória na fase de pré-mobilidade (acordo de aprendizagem) no âmbito do programa Erasmus+.

• Ao produzir o documento final do Europass Mobilidade após a conclusão da atividade de mobilidade, pode decidir se deseja 

removê-la ou mantê-la.

FORMATO E PROCEDIMENTOS DE AVALIAÇÃO

Descreva os exercícios de avaliação planeados que 

irão ocorrer durante ou após a atividade de mobilidade. 

Por exemplo: exame escrito ou oral, trabalhos práticos 

ou de investigação, avaliação contínua, relatório de 

professores, autoavaliação, etc.

Inclua informações sobre onde a avaliação vai ocorrer 

(organização de envio ou de acolhimento), quem serão 

os avaliadores, o procedimento em caso de resultados 

contestados, como os resultados e/ou notas serão 

transmitidos entre a organização de acolhimento e a 

organização de envio, etc.



Avaliação, reconhecimento e 
regresso à organização de envio

AVALIAÇÃO DOS RESULTADOS DE APRENDIZAGEM

CRITÉRIOS DE AVALIAÇÃO

Descreva os critérios que serão utilizados 

para a avaliação. Se estiver a utilizar um 

sistema de classificação ou avaliação 

existente, pode referenciá-lo com um link 

ou anexar uma descrição.



Avaliação, reconhecimento e 
regresso à organização de envio

RECONHECIMENTO DOS RESULTADOS DE 

APRENDIZAGEM

Explique as condições sob as quais os resultados de 

aprendizagem serão reconhecidos na organização de 

envio/retorno, para que possam ser utilizados no futuro 

percurso de aprendizagem dos alunos ou no 

desenvolvimento profissional do pessoal.

Defina quem será responsável pelo processo de 

reconhecimento e como os resultados de 

aprendizagem reconhecidos serão registados nos 

registos do aluno, ou no seu ficheiro profissional (no 

caso do pessoal).

Liste os documentos que devem ser emitidos para 

garantir que este procedimento pode ser concluído. 

Para cada documento necessário, identifique a 

organização responsável por emiti-lo, o destinatário do 

documento e a data indicativa de emissão.



Avaliação, reconhecimento e 
regresso à organização de envio

REGRESSO À ORGANIZAÇÃO DE ENVIO

DESTINO DE REGRESSO

Indique onde o aluno vai continuar os seus estudos 

após o regresso do seu período de mobilidade. Por 

exemplo: na mesma ou noutra escola/empresa/centro 

de formação; turma/ano/nível; especialização em 

educação e formação profissional (EFP), etc.

Se o regresso à organização de envio não acontecer 

(por exemplo, no caso de recém-graduados em EFP), 

indique "Não aplicável" e acrescente uma breve 

explicação.

Nota: No caso de participantes do pessoal, a secção 

"Regresso à organização de envio“ não é 

disponibilizada, uma vez que não se aplica.



Avaliação, reconhecimento e 
regresso à organização de envio

REGRESSO À ORGANIZAÇÃO DE ENVIO

CONDIÇÕES DE REGRESSO

Indique se o aluno terá de realizar alguma ação ou 

exame para recuperar o currículo/programa na 

organização de envio. 

Especifique quando e como isso acontecerá (por 

exemplo, imediatamente após o regresso, durante o 

mesmo ano, no ano seguinte, sob a forma de um curso 

adicional ou horas de estudo, etc.).

Se "Não aplicável" for indicado em "Destino de 

regresso“, coloque também essa indicação neste 

campo.



Disposições adicionais

• Se necessário, antes da mobilidade, introduza aqui quaisquer outras disposições específicas que 

não estejam cobertas noutras secções. Por exemplo, isto pode incluir acordos com a família de 

acolhimento, um código de conduta aplicável ou outros anexos. Se não houver disposições 

adicionais, elimine esta secção.

• Ao produzir o documento final do Europass Mobilidade após a conclusão da atividade de 

mobilidade, esta secção será excluída.



Informações de contacto

PAIS / TUTOR LEGAL

Para menores ou pessoas dependentes, deve ser incluído pelo menos um dos pais ou tutores legais.

Não selecione estes itens se não forem aplicáveis.



Informações de contacto

PESSOAS RESPONSÁVEIS NA ORGANIZAÇÃO DE ENVIO / ORGANIZAÇÃO 

DE ACOLHIMENTO

Tanto para a organização de envio como para a de acolhimento, deve incluir:

• o mentor (supervisor e conselheiro principal em termos de conteúdo para o 

participante),

• a pessoa de contacto administrativa (responsável por questões 

administrativas relacionadas com a mobilidade de aprendizagem, como 

inscrição, finanças, etc.), e

• a pessoa de contacto de emergência (que pode ser contactada em caso de 

emergência, especialmente se o mentor não estiver disponível).

As pessoas responsáveis na organização de envio devem ser diferentes das 

pessoas responsáveis na organização de acolhimento. Se necessário, a mesma 

pessoa pode ser indicada para mais de uma função na sua organização, 

contudo, deve haver pelo menos duas pessoas diferentes por organização para 

garantir que uma delas esteja sempre disponível. A possibilidade de contactar 

mais do que uma pessoa, em caso de necessidade, é essencial para o bem-

estar e segurança do participante.

Se necessário, pode adicionar mais pessoas a esta secção, por exemplo, para 

especificar mentores adicionais ou indicar outros papéis que considere 

importantes para a sua atividade.



Informações de contacto

PESSOAS ACOMPANHANTES

Liste as pessoas que irão acompanhar o participante durante a atividade de mobilidade. Copie a linha 

para cada pessoa acompanhante.

Uma pessoa acompanhante é alguém que acompanha o participante numa atividade de mobilidade 

para garantir a sua segurança e fornecer apoio e assistência.

Não selecione esta secção se não houver pessoas acompanhantes envolvidas.



Assinaturas

O número de assinaturas necessárias depende da fase da 

atividade. Na fase de pré-mobilidade, quando a atividade 

de mobilidade está a ser planeada e os resultados de 

aprendizagem esperados estão a ser preparados, as 

assinaturas da organização de envio, da organização de 

acolhimento e do participante (e dos pais/tutores legais no 

caso de menores) são obrigatórias.

Finalizar o preenchimento do documento identificando as 

pessoas responsáveis pela sua assinatura, nas 

organizações de envio e de acolhimento.

Salvar o documento e gerar uma versão em PDF ou em 

Word para ser assinada.



Exemplo de EM Learning Agreement
gerado no BM



Acesso ao EM Certificate | BM

• Clicar em “Documents”

Após a emissão do EM Learning Agreement



Acesso ao EM Certificate | BM

• Clicar em “Actions” na linha da 

mobilidade pretendida e selecionar 

a opção “Copy Document”

Após a emissão do EM Learning Agreement



Acesso ao EM Certificate | BM

• Selecionar a mobilidade pretendida

Após a emissão do EM Learning Agreement



Acesso ao EM Certificate | BM

• Em “Document type” selecionar 

“Europass Mobility certificate”

Após a emissão do EM Learning Agreement



Acesso ao EM Certificate | BM

• Clicar em “Copy Document”

Após a emissão do EM Learning Agreement



Acesso ao EM Certificate | BM

• O Europass Mobility certificate

vai aparecer em “Documents” 

como rascunho

Após a emissão do EM Learning Agreement



Editar o EM Certificate | BM

• Em “Actions” clicar na opção “Edit” 

para abrir o documento, verificar a 

informação (copiada do EM Learning

Agreement, com exceção das 

secções não permitidas na versão 

pós-mobilidade) e fazer alterações, se  

as houver



Editar o EM Certificate | BM

O número de assinaturas necessárias depende da 

fase da atividade. Na fase de pós-mobilidade, 

quando a atividade de mobilidade foi concluída e os 

resultados de aprendizagem alcançados estão a ser 

documentados, basta que uma das organizações 

assine o documento: ou a organização de envio ou a 

organização de acolhimento.

Selecionar o responsável pela assinatura, salvar as 

alterações e gerar um documento PDF ou Word.



Exemplo de EM Certificate
gerado no BM



PREENCHIMENTO DO 

DOCUMENTO

(MOBILIDADES DE GRUPO)



Learning Programme for group mobility | BM

• Em “Mobility activities” selecionar “Group mobility activities”

Após registo da mobilidade na plataforma



Learning Programme for group mobility | BM

• Selecionar a mobilidade pretendida e clicar em “Edit”

Após registo da mobilidade na plataforma



Learning Programme for group mobility | BM

• Clicar em “Create Draft Document”

Após registo da mobilidade na plataforma



Learning Programme for group mobility | BM

• Em “Document type” selecionar a opção “Learning programme for group mobility”

Após registo da mobilidade na plataforma



Learning Programme for group mobility | BM

• Clicar em “Create Draft”

Após registo da mobilidade na plataforma



Cabeçalho e Perfil dos Participantes

PERFIL DOS PARTICIPANTES

Descreva brevemente o perfil dos participantes na atividade de grupo: os programas educativos que frequentam na 

instituição de origem; os seus grupos etários; principais necessidades de aprendizagem; competências linguísticas, etc.



Informações de Contacto

PESSOAS ACOMPANHANTES E CONTACTOS

Identificar as pessoas acompanhantes do grupo e respetivos contactos, assim com as pessoas de contacto nas 

organizações de envio e de acolhimento.



Cronograma

CALENDÁRIO DE ATIVIDADES

Registar o calendário e as atividades programadas para cada dia da mobilidade.



Resultados de Aprendizagem

DESCRIÇÃO DAS ATIVIDADES E RESULTADOS DE APRENDIZAGEM

Para cada atividade, descreva: os métodos e abordagens de aprendizagem que serão aplicados; as tarefas que os 

participantes irão realizar; os resultados de aprendizagem previstos – que conhecimentos, competências e aptidões irão 

os participantes adquirir/desenvolver durante a atividade.



Participantes

LISTA DE PARTICIPANTES

Introduzir os nomes dos participantes das organizações de envio e de acolhimento.



Participantes

LISTA DE PARTICIPANTES

Introduzir os nomes dos participantes das organizações de envio e de acolhimento.



Assinaturas

RESPONSÁVEIS DAS ORGANIZAÇÕES DE ENVIO E ACOLHIMENTO

Finalizar o preenchimento do documento identificando as pessoas responsáveis pela sua assinatura, nas 

organizações de envio e de acolhimento.

Salvar o documento e gerar uma versão em PDF ou em Word para ser assinada.



Exemplo de EM Learning Programme for 
Group Mobility gerado no BM



REMETA AS SUAS DÚVIDAS PARA:

europass@erasmusmais.pt
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