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MISSAO A Agéncia Nacional ERASMUS+ Educacéo e Formagéo tem a miss&o de assegurar a gestdo do Programa Erasmus+ nas areas da Educacédo e Formagao.

Objetivos Estratégicos (OE)

OE1 Aumentar a cobertura e impacto do Programa Erasmus+ Educacéo e Formag&o em Portugal.
OE2 Aumentar a eficiéncia no uso dos recursos das convencdes atribuidas e da ANE+ EF.

OE3 Garantir a qualidade na execucéo do Programa e no desempenho da Agéncia.

20%  Eficacia

Peso Objetivos operacionais / indicadores RESUIEED | (RESUIEED) | (ResuliEst M olerancig Valor critico RS 28 Classificacéo | Desvio
) P 2019 2020 2021 2022 2022 | realizacso <

50% O1. Assegurar uma maior participagdo no Programa, ampliando o acesso dos diferentes grupos-alvo

1.1 N° de participantes em mobilidade nos quatro
33% setores EF (awarded) 17 561 18 591 18 314 18300 1000 20 000

33% !Si;f”i‘f f;;”ldoi:‘;sﬂlzge”‘d;’b'"d""de o SRS 9914 10325 10441 10500 500 12 000

1.3 Taxa de participagdo de pessoas com menos 55 6.2 5 48 20 9.0

0,
S0 oportunidades em mobilidade (awarded)

50% O2. Garantir a execugao financeira e fisica das Convencdes

50% 1.4 Taxa de execucdo financeira da convengéo 97,86 96,85 08,4 96,5 0,5 100,0
encerrada no ano
50% :12 Zs;(a de execucdo fisica da convengédo encerrada 99,41 99,59 100,0 99,0 0,3 100,0

30,0% Eficiéncia

Peso Objetivos operacionais / indicadores IRESUIEED| | ReUEED || ResuliEds I olerancig Valor critico ReslliEds Tlaxa Classificacéo | Desvio
2019 2020 2021 2022 2022 realizacdo

45%  O3. Assegurar a boa execucéo do Programa através da otimizacgéo de recursos
100% 1.6 Taxa de execugdo do orgamento de atividades n/a 89,20 102,0 93,0 5,0 100,0

55%  O4. Implementar processos de simplificagdo administrativa

1.7 Taxa de implementagéo de iniciativas/projetos de A WA 87.1 75.0 8.3 100,0

% L - )
i simplificacdo administrativa

1.8 Nivel médio de satisfagdo dos trabalhadores sobre
40%  as aplicagdes disponiveis para o cumprimento das 4,16 4,38 4,05 4,20 0,50 5,0
tarefas
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50,0% Qualidade

Peso Objetivos operacionais / indicadores ResiliEnly | [RestiiEil || ResuliEdls st olerancig Valor critico ResuliEie ErE) Classificacéo | Desvio
2019 2020 2021 2022 2022 realizacdo

15%  O5. Garantir a qualidade da implementacéo do Programa e da ANE+ EF

30% I9 Eercentagem de relator!os finais que atingiram o 954 96.0 1000 96,0 3.0 100,0
minimum quality threshold
70% 1.10 Percentagem de atividades cumpridas do Plano wh WE 95,5 90,0 5.0 100,0

de Atividades da Agéncia

26% 0O6. Adotar medidas de motivag&o e apoio ao trabalhador que facilitem a conciliacéo da vida profissional, familiar e pessoal

25% 1.11 Percentagem de concretizagdo do Plano de 100.0 100.0 100.0 98.0 10 100.0
Formagéo Interna ! ! ! ! ’ '
1.12 Taxa de aprovagdo de requerimentos elegiveis
para modalidades alternativas de cumprimento do
trabalho, p. ex. em teletrabalho* (calculado a partir do

2° semestre de 2021)

[.13 Nl\{el med|olde satisfagdo dos trabalhadores face 21 42 4,0 4,0 0,5 5,0
as medidas previstas no PSST

25% n/a n/a 100,0 90,0 5,0 100,0

25%

1.14 Taxa de resposta ao questionario de satisfagdo

25% .
interna

75,5 79,7 80,6 80,0 10,0 100,0
59% O7. Avaliagdo pelos beneficiarios do servico prestado pela Agéncia
100% .15 Nivel médio de satisfagdo dos beneficiarios 4,59 4,60 4,70 4,6 0,3 5,0

20 2 40

Dirigentes - Direg&o superior

Dirigentes - Diregéo intermédia 16 8 48

Técnico superior - (inclui Especialistas de informatica) 12 49 588

Coordenador Técnico 9 0 0

Assistente técnico - (inclui Técnicos de informatica) 8 5 40

Assistente Operacional 3 1 5

Total 60 721

Orcamento de atividades/funcionamento 3 642 368,00
Despesas c/Pessoal 2 004 960,00
AquisicOes de Bens e Servigos 1613 008,00
Outras despesas correntes 24 400,00
Investimento/projetos 91 500,00
Outros valores 0,00

Total 3 733 868,00



