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COMPROMISSO COM A INTERNACIONALIZACAO

RESEARCH
IN PORTUGAL

A certificacao “Bem-vindo a Portugal” surge num contexto de crescente compromisso
das Instituicdes de Ensino Superior portuguesas com a internacionalizacao e com a
melhoria continua das condicdes de acolhimento dos estudantes internacionais.

Reconhecimento

Valorizar e incentivar o desenvolvimento de praticas

eficazes de integracao académica, social e cultural.

Posicionamento

Reforcar Portugal como destino internacional de referéncia.
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RESEARCH

OS PILARES DA CERTIFICACAO IN PORTUGAL

O modelo baseia-se em 6 referenciais estratégicos, que refletem a transversalidade do
acolhimento, desde a preparacao ate a vida pds-graduacao.

@

Analisa a existéncia de informacao clara e acessivel sobre a instituicao, oferta
formativa e processo de candidatura, incluindo apoio eficaz antes da chegada.

Existéncia de iniciativas e estruturas concertadas, suportando o acolhimento e
INntegracao académica e social.

Oferta formativa em inglés, cursos de portugués e ensino inclusivo e
multicultural.
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RESEARCH

OS PILARES DA CERTIFICAGAO IN PORTUGAL
R

Suporte na procura de alojamento, apoio e participacao na vida universitaria,
acesso a saude, apoio psicologico.

=

Apoio Na transicao pos-graduacao, incluindo suporte administrativo, orientacao
para o mercado de trabalho e estratégias de alumni.

'S,

Acessibilidade e inclusao, responsabilidade social e promocao de praticas
sustentaveis.
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STUDY & RESEARCH

MODELO DE CERTIFICACAO IN PORTUGAL

A certificacdo baseia-se em 24 indicadores (4 por referencial), sendo 14 considerados Critérios-Chave
de Certificacao. A cada indicador € atribuido um nivel de desempenho, de 1a 3, determinando o
desempenho global da instituicdo.
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Nivel 1: Inicial Nivel 2: Intermédio Nivel 3: Avancado
Minimo de 17 indicadores, a Minimo de 21 indicadores, a Todos o0s 24 Indicadores
maioria em nivel 1. Pelo Mmaioria em nivel 2. Todos os observados, 17 ou mais em
menos 12 Critérios-Chave 14 Critérios-Chave presentes nivel 3. Pelo menos 10
observados. (10 em nivel 2). Critérios-Chave em nivel 3 e 4

e nivel 2.
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PROCESSO DE CERTIFICACAO PASSO A PASSO

D

®| submissido da Candidatura

Preenchimento do questionario online, envio de
evidéncias documentais e assinatura da declaracao

de compromisso institucional.

STUDY & RESEARCH
IN PORTUGAL

(Q Avaliacdo Técnica e Documental

Validacao da candidatura, analise por 2 avaliadores
externos e 1 representante da AN. Preparacao de

relatorio com proposta de nivel.

.
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ERE Visita de Verificacdo
Visita a instituicao para validar a implementacao da
informacao submetida e confirmar ou rever o nivel

proposto.

go‘g Validacao e Atribuicao
Aprovacao final pela Comissao de Certificacao.
Emissao do selo e entrega do relatdrio final com

areas de melhoria.

A certificacao tem validade de 5 anos, permitindo candidaturas de melhoria a qualquer momento (dentro

L do periodo normal de candidatura).
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RESEARCH

BOLSA DE ESPECIALISTAS IN PORTUGAL

Os avaliadores externos serao selecionados a partir de uma Bolsa de
Especialistas.

Constituicao da Bolsa de Especialistas

Constituicao atraveés de convocatoria publica, procurando garantir diversidade
de perfis, experiéncia relevante e abrangéncia geografica.

Imparcialidade

Garantia de qualidade e imparcialidade do processo. Mecanismos para prevenir
conflitos de interesse (e.g.. impedimento de avaliar instituicao de origem).
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RESEARCH

CRONOGRAMA IN PORTUGAL

A primeira edicao da certificacao decorrera ao longo de 2026, culminando com a
atribuicao dos primeiros selos no final do ano.

Dezembro 2025
Lancamento oficial do programa "Bem-vindo a Portugal”
Fevereiro 2026
Convocatoria publica para constituicao da Bolsa de
Marco 2026 Especialistas.
Abertura do 1° Periodo de candidaturas
Sessdao preparatoria para avaliadores Abril - Julho 2026

Analise preliminar: Verificacao da elegibilidade e

conformidade das candidaturas (AN)

Setembro - Novembro 2026 AR\ LS RS ¢
Avaliacao técnica: Analise das primeiras 30 candidaturas

Visitas de verificagdo as instituicoes véalidas e proposta de nivel (AN + avaliadores externos)

Dezembro 2026

Validacao dos niveis propostos pela Comissao de
Certificacao

; _ Atribuicao da Certificacao: Publicacao dos resultados e
REPUBLICA 2030 . Cofinanciado pela
? rorucuesa CEMPETE usboa #2030 [ S atribuicao do selo em cerimonia publica

Os Fundios fucpoy



IMPACTO IN PORR'IE'SUE/_\GREE

A certificacao “Bem-vindo a Portugal” nao é apenas um selo de qualidade, mas uma
ferramenta estratégica para as |IES.

Diagndstico Detalhado Melhoria Continua Promocao Internacional

O Processo permite um Incentivo a revisao continuada Uso da marca "Bem-vindo a
Mapeamento dos pontos fortes e dos  processos  atravées  dos Portugal" em  materiais  de
a melhorar nas praticas relatorios de avaliacao. comunicacao, reforcando a
Institucionais de acolhimento de atratividade internacional da
estudantes internacionais. INnstituicao.
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